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COMMENT DEVENIRCOMMENT DEVENIR
MENTOR

KISSKISSBANKBANK ?
MENTOR

KISSKISSBANKBANK ?



*Les projets accompagnés par des mentors ont 1,5 x plus de chance de réussir leurs collectes. **Les projets accompagnés par un mentor collectent en moyenne 2 x plus (8k€) que les collectes sur KissKissBankBank (4k€) !
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Être Mentor sur KissKissBankBank, c’est...

I. Pourquoi devenir Mentor sur KissKissBankBank ?

wow !

Projets mentorés Projets sur KissKissBankBank

Taux de réussite
d’une collecte*

Montant moyen
de leur collecte**

Montant moyen
de leur collecte**

Taux de réussite
d’une collecte*

79
%

54
%

8 000€ 4 000€

soutenir les 
projets de votre 

écosystème

raconter les 
histoires de projets 
que vous soutenez

incarner 
les valeurs du 

crowdfunding :
innovation, partage 

et empathie

tisser des liens 
avec les créateurs 

émergents
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Pionnière du crowdfunding en France, 
KissKissBankBank & Co a pris une 
autre dimension avec l’ouverture d’une 
Maison de Crowdfunding en novembre 
2016 : ce lieu a été créé dans le but de 
démocratiser le financement participatif et 
de faire davantage de pédagogie auprès 
du grand public.

Cet espace physique est fait pour 
rencontrer tous les publics, échanger, 
partager, expliquer ce qu’est l’économie 
collaborative, ce que KissKissBankBank 
fait.

Tous les publics ? Oui, toutes les 
communautés : celle de KissKissBankBank 
& Co, de nos créateurs, de nos 
partenaires, le grand public et les curieux 
de toutes les générations.

Sa vision de l’économie du peer to 
peer est incarnée par trois plateformes 
complémentaires :
- KissKissBankBank, pionnier du 
don contre don dédié à la création, 
l’innovation et la solidarité ;
- hellomerci, dédiée au prêt solidaire 
entre particuliers ;
- LENDOPOLIS, qui permet aux petites 
et moyennes entreprises d’obtenir des 
crédits professionnels directement auprès 
des particuliers.

Grâce à ses trois plateformes, 
KissKissBankBank & Co est aujourd’hui 
le seul acteur en Europe à proposer ses 
services sur trois segments du financement 
participatif, proposant ainsi une solution 
adaptée à une multitude de projets 
personnels et professionnels.

II. Pourquoi choisir KissKissBankBank ?
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III. Comment devenir Mentor sur KissKissBankBank ?

Inscrivez-vous pour raconter qui vous êtes et ce que vous faites. Créez un profil optimal ou optimisez votre profil : 
c’est l’occasion d’expliquer aux créateurs comment vous les accompagnez pendant et après leurs campagnes sur 
KissKissBankBank. Pour cela, rendez-vous ici et rassemblez 3 éléments :

Une ou deux lignes 
à propos de ce que 
vous offrez aux 
créateurs (votre « bio 
Mentor »). Rédigez 
un texte clair et 
concis, 6 lignes 
maximum suffisent !

Votre logo au format carré 
(7,62 x 7,62 cm avec une 
résolution de 72 pixels)

Une ou deux phrases à 
propos de votre structure 
(votre « bio »)Pour pseudonyme, renseignez 

le nom de votre structure (et 
non pas celui d’un particulier), 
pensez également à renseigner 
des coordonnées à jour et un 
site Internet qui fonctionne.

https://www.kisskissbankbank.com/fr/mentors/sign_up
https://www.kisskissbankbank.com/fr/mentors/sign_up


Publiez votre profil en devenant 
Mentor d’une première collecte.
il apparaît ainsi via 3 canaux :

Votre profil,
où apparaissent 
vos logo, bios et 
les campagnes 

soutenues

La campagne que vous 
soutenez, où votre 

logo s’affiche

La page Mentors 
du site, où votre 
logo s’affiche
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https://www.kisskissbankbank.com/fr/mentors
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À quoi ressemble un profil mentor complet
et qui a soutenu des projets ?

À ça !

check !
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Où se situent les logos
des mentors sur les pages projets ?

 Juste en-dessous 
des contreparties !
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IV. Comment accompagner les créateurs pendant et après leur campagne ?

C’est dans votre « bio Mentor » que vous définissez le format de 
votre accompagnement des créateurs en cours de campagne sur 
KissKissBankBank : du relai de leurs campagnes sur vos réseaux,
à la création et diffusion de contenus à propos de leurs campagnes, 
en passant par l’incubation ou la contribution financière, le champ 
est libre ! Seule et unique condition : répondre au(x) besoin(s) des 
créateurs. À savoir : financer et mener leurs projets à bien !

• Étape 1 : Je définis le format de mon accompagnement

• Étape 2 : J’échange avec le créateur

Nous vous recommandons de prendre contact avec le créateur 
avant de devenir Mentor de sa campagne. Cette prise de contact 
permet de comprendre ses besoins et ainsi de communiquer 
efficacement sur votre collaboration une fois le mentorat initié.



9

Où est-ce qu’on clique pour contacter
un créateur via sa page projet ?  

Sur le bouton
« Envoyer
un message »
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Pour mentorer un projet, il vous suffit de vous connecter à votre compte Mentor,
de vous rendre sur la page de la collecte que vous souhaitez soutenir et de cliquer 

sur le bouton « Devenir mentor de ce projet  » en haut à gauche de sa page :

• étape 3 : Je mentore un projet

Juste ici !
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Pour recevoir les actualités des créateurs en campagne, il suffit de cliquer sur « Suivre le projet ».
Cela vous permet d’être notifié quand le créateur poste une actu et envoie un message à tous

ses KissBankers. Les créateurs utilisent surtout cet outil lors de leurs campagnes :

• étape 4 : Je suis l’actualité du projet pendant et après sa campagne

Pour poursuivre votre collaboration 
après la campagne, n’hésitez pas
à suivre les créateurs sur les réseaux 
sociaux et à poursuivre vos échanges 
en dehors de la plateforme.



1° Explorez les actualités du site 

Deux rubriques de KissKissBankBank mettent en lumière certaines campagnes :

La sélection KissKissbankBank 
met en avant les coups de cœur 
de l’équipe

Les projets populaires 
rassemblent les campagnes 
qui ont le meilleur rapport 
contributions/temps
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V. Comment dénicher les meilleurs projets ?

https://www.kisskissbankbank.com/fr/discover
https://www.kisskissbankbank.com/fr/discover/popular
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2° Ne manquez rien avec la newsletter KissKissBankBank

Tous les jeudis, une sélection de campagnes en cours sur KissKissBankBank, dans votre boîte mail.

Pour vous abonner, c’est très simple... 
cliquez sur « Modifier mon profil », 
puis « Notifications e-mails ».
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VI. Devenez incollable sur le crowdfunding

• Besoin d’un lieu pour matérialiser votre 
collaboration ?
N’hésitez pas à contacter notre équipe

à mdc@kisskissbankbank.com pour vous renseigner
sur les disponibilités de notre Maison de Crowdfunding.

• Découvrez nos deux autres plateformes de financement 
participatif
hellomerci, dédiée au prêt solidaire entre particuliers, 

et LENDOPOLIS, qui permet aux petites et moyennes entreprises 
d’obtenir des crédits professionnels directement auprès des 
particuliers. Grâce à ses trois plateformes, KissKissBankBank & Co 
est aujourd’hui le seul acteur en Europe à proposer ses services 
sur trois segments du financement participatif, proposant ainsi 
une solution adaptée à une multitude de projets personnels et 
professionnels.

• Communiquez sur une campagne
avec maîtrise 

Il est important de soutenir une campagne 
au bon moment, ni trop tôt, ni trop tard, pour que 
votre relai de communication, ou votre contribution 
financière, bénéficie forcément au créateur. Pour 
vous assurer de cela, vous pouvez contacter notre 
équipe à contact@kisskissbankbank.com. 

• Formez-vous au financement 
participatif
Vous représentez une structure 

dont les membres sont disposés à lancer 
une campagne sur KissKissBankBank ? 
Vous et vos équipes peuvent bénéficier 
d’une formation made in KissKissBankBank, 
menée par l’un de nos intervenants par 
vidéoconférence, ou encore à La Maison 
de Crowdfunding si vous êtes en région 
parisienne. 

https://www.facebook.com/maisondecrowdfunding/
https://www.facebook.com/maisondecrowdfunding/
http://www.hellomerci.com
http://www.lendopolis.com
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ALICE DEVEAUX
Chargée des Partenariats
alice.deveaux@kisskissbankbank.com

Contact
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